
 

 

ALGEMENE VOORWAARDEN EMS-systemen van De Verduurzaamgroep B.V., VERSIE 

AUGUSTUS 2023 

In deze voorwaarden wordt verstaan onder: 

Ons/wij De Verduurzaamgroep B.V.  

Opdrachtgever: degene die door ondertekening van een geschriO of op andere 

wijze de gelding van deze algemene voorwaarden heeO aanvaard. 

EMS: ": Energy Management System, inclusief soOware, hardware en diensten geleverd door 

De Verduurzaamgroep B.V. 

 

 

ARTIKEL 1 – ALGEMEEN 

Toepasselijkheid 

1. Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op de inhoud, totstandkoming en 

nakoming van al onze transacVes en /of tussen parVjen gebruikelijke condiVes. Bedingen, met 

name bijzondere, waarbij van deze algemene voorwaarden wordt afgeweken, zijn slechts van 

kracht voor zover zij door ons schriOelijk zijn bevesVgd. 

2. Met inachtneming van het vorenstaande wordt de toepasselijkheid van door Opdrachtgever 

gehanteerde voorwaarden uitdrukkelijk uitgesloten. 

3. In ieder geval gelden deze voorwaarden te allen Vjde in aanvulling op hetgeen parVjen zijn 

overeengekomen. 

 

ARTIKEL 2 - AANBOD VAN De Verduurzaamgroep B.V. 

1. Het aanbod voor werk wordt schriOelijk of langs elektronische weg gedaan. Het aanbod 

wordt voorzien van een dagtekening. Op ieder aanbod zijn de volgende leden van dit arVkel 

van toepassing.  

2. Het aanbod omvat een omschrijving van de te verrichten werkzaamheden die voldoende 

gedetailleerd is om een goede beoordeling van het aanbod door Opdrachtgever mogelijk te 

maken. 

3. Het aanbod gaat vergezeld van een exemplaar van deze algemene voorwaarden. 

 

ARTIKEL 3 - OVEREENKOMSTEN 

1. Al onze aanbiedingen en offertes zijn vrijblijvend ook indien daarin een termijn wordt 

genoemd, tenzij uitdrukkelijk het tegendeel is vermeld. 

2. De overeenkomst komt tot stand door aanvaarding door Opdrachtgever. De aanvaarding 

gebeurt langs schriOelijke of elektronische weg. 

3. Opdrachtgever is aan een schriOelijke of elektronische bevesVging onzerzijds gebonden, 

tenzij Opdrachtgever, binnen 5 werkdagen na ontvangst van de bevesVging, de juistheid van 

deze bevesVging betwist. 

4. Annulering door Opdrachtgever dient schriOelijk aan ons te geschieden. 

5. Indien een aanbieding wordt aanvaard door Opdrachtgever, hebben wij het recht de 

aanbieding binnen vijf werkdagen na ontvangst van de aanvaarding te herroepen. 

7. Indien Vjdens de uitvoering van de overeenkomst blijkt dat het noodzakelijk is om de 

overeenkomst te wijzigen of aan te vullen, dan dienen de parVjen Vjdig en in onderling  

 



 

overleg tot aanpassing van de overeenkomst over te gaan. Dit kan schriOelijk of mondeling. 

Hierdoor kan het overeengekomen bedrag volgens de overeenkomst worden verhoogd of 

verlaagd. Door de wijziging van de overeenkomst kan de oorspronkelijke opgegeven datum of 

termijn van uitvoering (indien overeengekomen) worden gewijzigd. De opdrachtgever gaat 

akkoord met de mogelijkheid van wijziging van de overeenkomst, daaronder begrepen de 

wijziging in prijs- en datumafspraak van uitvoering. 

8. Indien en voor zover wij Vjdens het uitvoeren van de overeenkomst geconfronteerd worden 

met voor ons onvoorzienbare kostenverhogende factoren, zijn wij na waarschuwing dan wel in 

onderling overleg met Opdrachtgever gerechVgd de kostenverhogende factoren door te 

berekenen aan Opdrachtgever. 

9 De Verduurzaamgroep B.V. is niet aansprakelijk voor eventuele schade die voortvloeit uit 

fouten in opbrengstberekeningen, terugverdienVjd of verwachVngen van fiscale regelingen of 

subsidies. Ook eventuele toekomsVge extra kosten, of veranderde kosten zoals verhoogde 

(energie)belasVngen of netbeheerskosten, vallen onder de verantwoordelijkheid van de Klant 

 

ARTIKEL 4 - OPNAME DATUM 

Wij hebben het recht de datum van installaVe aan te passen, indien niet Vjdig alle voor de 

uitvoering vereiste gegevens door ons zijn ontvangen. 

 

ARTIKEL 5 - AANSPRAKELIJKHEID 

1. Indien wij aansprakelijk zijn, dan is deze aansprakelijkheid beperkt tot hetgeen in deze 

bepaling is geregeld. 

2. Wij zijn niet aansprakelijk voor schade, van welke aard ook, ontstaan doordat wij zijn 

uitgegaan van door of namens Opdrachtgever verstrekte onjuiste en/of onvolledige gegevens. 

3. De Verduurzaamgroep B.V is uitsluitend aansprakelijk voor directe schade die voortkomt uit 

het locaVebezoek. Onder directe schade wordt uitsluitend verstaan de schade als gevolg van 

achterstallig onderhoud of andere construcVeve gebreken. De redelijke kosten ter reparaVe 

van de schade kan dan ter discussie worden gesteld. 

4. Wij zijn nimmer aansprakelijk voor indirecte schade, daaronder begrepen gevolgschade, 

gederfde winst, gemiste besparingen en schade door bedrijfs- of andersoorVge stagnaVe. 

5. De in dit geval opgenomen beperkingen van de aansprakelijkheid gelden niet indien de 

schade te wijten is aan opzet of grove schuld van ons. 

6. Wij aanvaarden geen enkele aansprakelijkheid in geval van niet, niet Vjdige, niet volledige of 

niet goede nakoming en onverminderd ons recht alsnog na te komen hetgeen door 

Opdrachtgever is bedongen, voor zover de wet zulks toelaat. 

7. Aansprakelijkheid voor vervolgschade wordt uitgesloten. 

8. Wij zullen niet aansprakelijk zijn voor hetgeen, waartoe de Opdrachtgever jegens derden zal 

worden gehouden, anders dan voor onze rechtstreekse gehoudenheid jegens Opdrachtgever 

als voortvloeiend uit deze voorwaarden. Opdrachtgever zal ons ter zake vrijwaren. 

 

ARTIKEL 6 - OVERMACHT 

In geval van overmacht, althans in de gevallen welke in deze voorwaarden als overmacht 

worden omschreven, zijn wij ontslagen van onze contractverplichVngen jegens Opdrachtgever.  

 



 

Onder overmacht zijn begrepen alle omstandigheden, welke redelijkerwijze geacht moeten 

worden de nakoming en/of Vjdige nakoming van de verplichVngen uit transacVes in de weg te 

staan, zoals brand, werkstaking of uitsluiVng, oproer, maatregelen van overheidswege, 

waardoor de nakoming wordt verboden of belemmerd. Althans niet nakoming onder de met 

ons afgesproken condiVes, watersnood, bedrijfsstoring zowel in onze eigen onderneming als in 

ondernemingen waarvan wij diensten betrekken, of andere omstandigheden, welke de 

normale bedrijfsuitoefening onmogelijk maakt. 

 

ARTIKEL 7 – VERPLICHTINGEN DE VERDUURZAAMGROEP B.V 

Wij zijn verplicht het opgedragen werk naar de bepalingen van de (gewijzigde) overeenkomst 

uit te voeren. 

 

ARTIKEL 8 – UITVOER EN ACCEPTATIE 

1. Het werk is uitgevoerd wanneer de installateur de app werkend heeO geïnstalleerd en de 

Opdrachtgever deze heeO aanvaard. 

2. Opdrachtgever onderschrijO acceptaVe doormiddel van het hanteren van onze 

betaaltermijn. 

 

ArVkel 9 – FACTURATIE  

1. De Opdrachtgever stemt ermee in om de vergoedingen te betalen zoals overeengekomen in 

het toepasselijke contract.  

2. Facturering vindt plaats volgens de overeengekomen termijnen en betaalmethoden. 

 

ARTIKEL 10 - GARANTIES 

De Verduurzaamgroep B.V biedt geen garanVes met betrekking tot de resultaten die kunnen 

worden behaald door het gebruik van de EMS-diensten.  

 

ARTIKEL 11 – BEEINDIGING 

De overeenkomst kan door elk van de parVjen worden beëindigd met een opzegtermijn van 

[zeven] voorafgaand aan de beëindigingsdatum.  

 

 

 

 

 

 


